*Workflow macht Spal}
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Jobkouter

Das Navigationssystem fir Ihre Geschaftsprozesse




VORTEILE & NUTZEN

INTEGRATION

"“Workflow macht Spall. Das sagen zumindest
unsere Kunden, die sich fur das Workflow System
JobRouter entschiedan haben. Nicht nur das
benulzerfreundlich gestaitate Arbeiten mit Job-
Routfer, sondern auch die durch dan Einsatz des
Systems erzielten Erfolge in Wirtschaftlichkeit
und Qualitét stimmen unsare Kunden glicklich.

Mit JobRouter kinnen Sie lhre papierbasiatan

Prozesse abteilungs- und standortlibargreifend
alektronisch abbllden, Gbarwachan und steuam.
Profitieran Sie von den vielen Vortailen des Job-
Router Workflow Systams:

Redurisrung der Durchlaufzeitan bai gleichzaitiger
Erhohung der Qualitat.

Varbesserung des Informationsflusses zwischen
Mitarbeitem, Ableilungen und Siandorien.

Varmeaidung zeltintenziver Recharche Gber den
Status eines Vorgangs. Jeder Mitarbeiter kann
zofort den Vertaul der von Ihm bearbeiteten Var-
gange einsehen. Prozessveraniworliiche konnen
alle Vorgange Oberwachen.

Erhahung der Transparenz |hrer Geschaftspro-
zesse. Sie erhalten eine bessere Ubersicht (iber
die laufenden Geschaftsprozesse in lhrem Unter-
nehmen und kinnen jederzeit in Vorgange ein-
greifen.

Verbesserung der Qualitdt lhrer
Geschafisprozesse

JobRouter sorgt dafur, dass die von lhnen aufge-
stellten Regeln fir Ihre Geschaftsprozesse ein-
gehalten werden.

Verbesserte Dokumentation ohne
Zusatzaufwand

Jader Vorgang wird automafischh dokumentient
und kann jederzeit wieder aufgerufen werden,

Gesicherte Termine

Zeitiiberschreitungen werden sofort von JobRouter
fesigestellt und lGsen verschiedena Eskalations-
ereignisse, wie z.B. die Benachrichligung eines
Vorgesetzten aus.

Verbesserte Kommunikation

Die Aufgaben werden den entsprechenden Mitar-
beitern automatisch zugestell. Per E-Mail kinnen
die Mitarbeiter auch dber neus Vorgangs informierd
werden.

Das JobRouter Workflow System ist eine stabile
Urngebung zur Kontrolle und Steuerung Ihrer
Geschifisprozesse.

Die web-basierte Oberflache ist von jedem Chent
dber ginen Browser ohne Installation moglich.

Einfache Intagration in bestehende Applikationen
und Abldufe (z.B. Schnittsielle zur Finanzbuch-
hallung, ERP, Rechnungsiesar oder Archiv)

Ein einfaches Lizenzmodell ermoglicht es die
Kosten ganau zu kalkulieran.

Das Erstelien von Prozessen oder das Andem
von bestehenden Ablaufen beansprucht wenig
Zait und ist auch ohne tief greifende Program-

miarkenntnisse moglich.

In JobRowter kinnen Sie lhre Orpanisationsstruk-
tur hinterlegen und in Geschaftsprozessen auf
Informationen wie die Abteilung oder den Viarge-
seizten zugreifen.

Im integrierten Designer kénnen Geschaftspro-
zesse grafisch gestaltel werdean.
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EINSATZMOGLICHKEITEN & REFERENZEN

Mit JobRouter kbnnen Sie Geschaftsprozesse aus allen Bergichan
Ihres Unternehmens modellieren und automatisieren. Beispielsweisa:

Eingangsrechnungen

Bei der elektronischen Bearbeitung von Eingangs-
rechnungan missen die eingescannten Rechnun-
gen an die verschiedenen Fachabteilungen zur
Freigabe weitergeleitet werden. Die Zuordnung
kann automatisch durch JobRouter oder durch
einen Mitarbeiter der Finanzbuchhaitung stattfin-
den, JobRouter |eitet die Rechnung zur Fachab-
teilung weiter und uberwacht, dass diese in der
vorgegeben Zeit von einem Sachbearbeiter be-
arbeitet wird. Uberschreitet der Rechnungsbetrag
ginen bestimmtan Wert wird der Vorgang
anschlielend an den Vorgesetzten des Sachbe-
arbeilers zur Freigabe weitergeleitet, Ist auch
diese Freigabe erfolgt wird die Rechnung zur
Finanzbuchhaltung weitergeleitst und kann auto-
amtisch in der FiBu verbucht werden.

SCHANCE T+ ECEENBACH
Schmolz + Bickenbach $
Branche: Stahlhandel
Umsatz: 3,5 Mrd, Euro

"Wir bearbeiten taglich wiele hundert Rechnungen
mit JobRouter, ohne den wir die steigenden

Anforderungen nichl bewdltigen kéinnfen.”

Investitionsantrage

Bai Investitionsantragen ist vor allam in grofien
Unternehman mit mehraren Standorten odar
vielen Filialen ein aufwandiger Prozaess zur
Genahmigung notwendig. Die Anirage warden
oft in Papierform in die Zentrale geschickt und
dort den verantwortiichen Paersonen zugestsalit.
Mit JobRouter kann dieser Vorgang erheblich
vareinfacht werden. Das Invesfitionsformular wird
online in JobRoufer ausgefiifit. Dabei kann auf
vorhandene Datenbestande zugegriffen werden
und z.B. die Investiticnsglter und deren Preise
Zur Auswahl angezeigt werden.

Je nach Hohe der Invesiition wird das virtuelle
Formular nun sofort verschiedenen verantworifi-
chen Personen zur Genehmigung vorgelegt. Mach
der Prifung und Entscheidung der Verantwortli-
chen wird ein elektronischer Bescheid an den
Aniragsteller versendet.

Wahrend des Prifungsprozesses hat der Antrag-
steller die Moglichkeit, jederzeit den Status seines
Antrags in JobRouter einzusehen,

Ist eine Genehmigung der Investition erfolgt,
kinnen die Daten automatisch in gine Investiti-
onsplanung Ubermomamen werden.

Euromaster

[ EUROMASTER
Branche: Reifendienste

Filialen: uber 300 Servicecenter in Deulschland

«Die Herausforderung Investitionsanirége von
hunderfen Fillalen zu prifen und zu genehmigen
kdnnen wir mit JobRouter sehr gut erfiillen. So
macht Workflow Spai{”




Systemvoraussetzungen

JobRouter wird aul ainem zeniralen Sener instal-
liert und kann sofort von jedem PC im Netzwerk
aus Uber einen Intarmael-Browser badient werden.
Die Installation arfolgt in sehr kurzer Zeit.

Server:

Vorraussatzungen sind a&in Microsoft Windows
Betriebssystem (2000, Server 2000, XY Pro.,
Server 2003) mit installierten Internetinformati-
onsdiensten. Als Datenbank zur Speicherung der
Prozess- und Vorgangsdaten konnen der

Microsoft SOL Server, My SQL oder ORACLE
genutzi werden. JobRouter kann fur kieinere
Installationen auch auf einem leistungsfahigen
Daskiop-Rechner installiert warden.

Client:

Auf dem Chents wird fur den Zugnff auf JobRouter
nur ein Intemet-Browser bendtigl. Eine Instaltation
muss nicht durchgefithit werden, Unlerstitzt
werden die folgenden Browser:

Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator,
Mozilla. Mozilla Firefox,




